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PREAMBULO

Ageracao, a transmissao, a distribuicdo e o comércio de eletricidade e de energia,
bens vitais por exceléncia e condi¢cdes do desenvolvimento econdmico e humano,
sdo atividades que ndo podem ser exercidas sem um elevado senso de
Responsabilidade Social. O exercicio da mesma deve envolver as empresas que
trabalham neste setor de atividade e seus empregados.

Esta responsabilidade diz respeito ndo apenas as relacdoes entre a Light e seus
empregados, mas também, através da nossa atividade, as relagdes com os nossos
clientes, as empresas prestadoras de servicos e nossos demais fornecedores, com
os clientes e as comunidades.

O presente instrumento anexo ao acordo abrange essas diferentes dimensées da
responsabilidade social, que envolve igualmente muitos outros atores com os
quais a Light deve manter o didlogo (instituicdes e organismos governamentais e
ndo governamentais).

Dentro de um contexto regulatério do mercado da eletricidade e da energia no
Brasil, a Light deve buscar, através da implementacdo de um modelo de
crescimento rentdvel e sustentdvel, a competitividade e o desempenho
econOmico, social eambiental.

O modelo de performance da Light fundamenta-se ao mesmo tempo no seu
desempenho econdmico e financeiro, na sua exceléncia profissional e na sua
responsabilidade social e ambiental. Construida em torno desses trés pilares, a
ambicdo da Light é tornar-se uma das referéncias no Brasil em matéria de
desenvolvimento sustentavel.

A Light deseja afirmar seus valores na competicdo econémica mundial: o respeito
a pessoa, o respeito ao meio ambiente, a performance, a solidariedade e a
integridade. Ela deseja construir, em torno destes valores partilhados, a
identidade, a cultura e a politica ética da Companhia.

O didlogo social entre os empregados, por um lado, e a Light, por outro lado, deve
contribuir para a afirmacdo da responsabilidade social. O didlogo social sempre
representou para a Light um dos fatores de sucesso da LIGHT e das organizacoes
sindicais nesses Ultimos anos. Desejamos que ele continue contribuindo para a
construcao da identidade da Companhia.

Através da conclusdo deste acordo, os signatarios decidem reforcar o
envolvimento da direcdo da Light e de todos os empregados nas acdes de
responsabilidade social, e assegurar a sua credibilidade, acompanhando e
controlando o respeito aos compromissos assumidos.



Os signatarios consideram que este acordo sobre a Responsabilidade Social da
Light, fruto do entendimento entre as partes, constitui uma oportunidade para
reforcar o compromisso da Light com vistas a um desenvolvimento sustentavel e
permitir o fortalecimento do didlogo social no dmbito da Companhia.

A aplicagdo deste acordo devera levar em conta as caracteristicas econdmicas,
culturais, profissionais e ambientais onde a Light esta inserida.

| - AMBITO DE APLICACAO DO ACORDO

Os principios explicitados no presente Acordo aplicam-se exclusivamente no
ambito da LIGHT, com o envolvimento dos gestores, empregados e SINDICATOS
representativos dos empregados.

Il - NORMAS UNIVERSAIS

Artigo 1
O respeito dos direitos humanos.
As Convencoes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)

A LIGHT assume como seus os principios de protecdo e de defesa dos direitos
humanos das Nacgbes Unidas, inclusive aqueles constantes da Declaracdo
universal dos direitos do homem de 1948, da Declaracao sobre a eliminacao de
todas as formas de discriminacdo com relacdo as mulheres de 1967, assim como
da Declaracao sobre os Direitos da Crianca de 1959.

A LIGHT assume também os Dez Principios do Pacto Mundial (Global Compact)
das Nacodes Unidas de julho de 2000 (10° principio adotado em junho de 2004) e
os principios previstos nas Convencoes fundamentais da OIT, salvo aquelas que no
todo ou em parte sdo definidas como impositivas, de outra forma, pela
Constituicao Federal do Brasil, notadamente as Convencoes 87 e 98:

Garantindo a liberdade sindical e os principios de negociacao coletiva:
Convencédo 87, sobre a liberdade sindical e a protecdo do direito sindical, 1948.
Convencao 98, sobre o direito de organizagao e de negociagao coletiva, 1949.

Abolindo o uso do trabalho forcado e obrigatério:
Convencao 29, sobre o trabalho forcado, 1930.
Convencgao 105, sobre a abolicdo do trabalho forcado, 1957.

Proibindo o trabalho e a exploracdo das criancas:
Convencgao 138, sobre aidade minima, 1973.
Convencao 182, sobre as piores formas de trabalho das criancas, 1999.




Lutando contra as discriminacdes:
Convencao 100, sobre aigualdade de remuneracao, 1951.
Convencao 111, referente a discriminagao (emprego e profisséo), 1958.

Il - COMPROMISSOS E ORIENTACOES COMUNS
PROPRIOS A LIGHT REFERENTES AS RELACOES
DE RESPONSABILIDADE ENTRE A LIGHT

E SEUS EMPREGADOS

Artigo 2
Asaude e asegurancga

1- Para a LIGHT a saude e a seguranca dos seus empregados sdo uma prioridade.
Boas condicdoes de trabalho e o respeito aos fatores humanos sdo uma
preocupagdo cotidiana tanto quanto o desempenho econémico, o respeito ao
meio ambiente e a satisfacdo de nossos clientes.

Os signatarios consideram que a salde e a seguranca dos empregados das
empresas prestadoras de servico terceirizado sdo tdo importantes quanto a dos
empregados da LIGHT. Elas s&o tratadas no artigo 10.

2- ALIGHT buscara criar um ambiente de trabalho favoravel a seguranca e a satide
fisica e mental de todos os empregados, quaisquer que sejam suas funcoes e os
riscos aos quais estiverem expostos, dentro do respeito da lei.

Visando o desenvolvimento, os resultados em matéria de saude e de seguranca
serao medidos por indicadores apropriados e levados ao conhecimento dos
representantes dos empregados.

3- A LIGHT confere uma especial importancia ao treinamento para a seguranca.
Devem existir programas de formacdo que assegure a capacitagao,
principalmente, para as atividades de risco.

Os empregados devem dispor dos equipamentos de seguranca adaptados a sua
atividade e serem informados das regras e responsabilidades em relagdo a sua
propria seguranca, o que lhes permite ser individualmente agentes, tanto para a
sua propria saude-seguranca quanto para a de seus colegas.

4- A LIGHT devera tomar sempre providéncias adequadas no sentido de que seus
projetos de investimento ndo comprometam a satde e a seguranca do seu pessoal
edas populagdes vizinhas.



5- Acbes destinadas a prevenir os riscos profissionais, e particularmente os
acidentes de origem elétrica e os acidentes de transito, serdo implementadas.

6- A LIGHT e seus empregados, preocupados com seu ambiente social, sao
incentivados a lancar e a participar de acdes de sensibilizacdo em favor de grandes
causas de saude publica e de prevencéo das praticas de dependéncia quimica.

7- A LIGHT manterd a CPPA (Comissao Permanente de Prevencdo de Acidentes),
como um férum supra Comissdes Internas de Prevencdo de Acidentes (CIPASs),
com a participagdo da direcao/gestores da empresa, dos sindicatos e outras
entidades representativas, com o intuito de garantir um didlogo social
permanente sobre as questoes de salde-seguranca do pessoal, incluindo-se os
prestadores de servicos.

As organizacdes sindicais e outros representantes dos empregados contribuirdo
para a promogcao das acoes acordadas de salide-seguranca, e particularmente das
acgbes de prevencdo dos riscos, junto a todos os seus membros e a todos os
empregados da LIGHT.

8- A LIGHT continuara empreendendo as acoes de certificacdo em matéria de
salde-seguranca e meio ambiente que possam relacionar-se com as suas
atividades.

Artigo 3
A capacidade de adaptacao dos empregados
e a carreira profissional: treinamento, mobilidade

1- A LIGHT pretende reconhecer e favorecer a capacidade de adaptacdo de seus
empregados.

Para isso, a LIGHT esforcar-se-a para que seus empregados tenham acesso, ao
longo de toda a vida profissional, e qualquer que seja sua categoria, a dispositivos
adaptados relativos:

® ainformacao sobre a evolucao de sua profissdo e de sua organizacao, assim
como dos empregos disponiveis;

¥ ao treinamento continuo para prepara-los as novas atividades e as novas
tecnologias;

* ao desenvolvimento das competéncias e do potencial de evolucdo, dentro de
uma légica de progresso e de formacéo permanente.

2- Quando se solicita uma mobilidade ao empregado por razées de evolugao do
contexto interno ou externo da empresa, procura-se utilizar métodos que
privilegiem a adaptacdo e o acompanhamento da mudanca, especialmente



através de meios adequados de treinamento e de informacao.

Quando uma mobilidade é solicitada pelo préprio empregado, a LIGHT
compromete-se a analisar as iniciativas individuais neste sentido, levando em
conta as competéncias e capacidades do candidato assim como as necessidades e
imperativos da empresa. Esta mobilidade permite ao empregado enriquecer seu
desenvolvimento pessoal e profissional com uma nova experiéncia.

3- A mobilidade deve ser considerada, inclusive, entre as diferentes empresas do
Grupo LIGHT. Quando ela atende as necessidades expressas pelo Grupo e por sua
iniciativa, ela inscreve-se no ambito de um referencial do Grupo.

Artigo 4

A protecao social, especialmente em matéria de
cobertura de acidente do trabalho,

saude e aposentadoria

A LIGHT contribuiré para que todos os empregados sejam cobertos por sistemas
de protecao social que lhes permitam usufruir garantias e protecbes com vistas a
sua futura aposentadoria, e que assegurem sua dignidade fisica e moral em caso
de acidente do trabalho, de doenca ou de maternidade, respeitando sempre a
legislagao pertinente.

Dentro do respeito as leis e as regras do setor em que atua, as empresas do Grupo
LIGHT procurarao situar-se entre as empresas do seu setor de atividade que
tenham boas préticas nesse contexto.

Artigo 5
A luta contra as discriminagoes

1- O Grupo LIGHT engaja-se a lutar contra qualquer forma de discriminacdo e
afirma seu desejo de respeitar a diversidade e de promover a igualdade de
oportunidades.

Em conformidade com as disposi¢des da Convencado 111 da OIT, entende-se por
discriminacédo "toda distincdo, exclusao ou preferéncia baseada na raca, na cor, no
sexo, na religido, na opiniao politica, na ascendéncia nacional ou na origem social,
que tem como efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades ou de
tratamento em matéria de emprego ou de profissao".

Em conseqiiéncia, os signatarios do presente acordo continuardo adotando todas
as providéncias para ndo adotar quaisquer acoes discriminatérias na gestao dos



recursos humanos.
2- Comprometido com o respeito a dignidade, o Grupo LIGHT identifica trés areas
de especial vigilancia:

® A igualdade profissional entre homens e mulheres. As empresas do
Grupo LIGHT asseguram que ndo haverd discriminacdo nos percursos
profissionais, no acesso aos cargos de responsabilidade e nos niveis de
remuneracdo de trabalho equivalente.

* Ainsercao dos trabalhadores portadores de necessidades especiais. O
Grupo LIGHT procurard, em particular, desenvolver uma politica de acolhida
dos trabalhadores portadores de necessidades especiais baseada num
programa de contratagdo voluntarista e em acoes especificas de integracdo e
de acompanhamento do percurso profissional (adaptacdo dos postos de
trabalho e das edificacbes, sensibilizacdo das equipes, etc.); em caso de
surgimento ou de evolugdo de uma deficiéncia, serdo buscadas as solugdes
mais apropriadas com relacdo a adaptacdo do posto de trabalho ou do
emprego.

* Aorigem (étnica, nacional, cultural, religiosa, familiar, regional, etc.)
ndo deve constituir de forma alguma um motivo para descartar uma
contratacdo. Da mesma forma, nenhum tipo de emprego deve ser reservado
ou vetado a um empregado devido a sua origem. Isto ndo exclui esforcos para
promover a diversidade nas equipes de trabalho.

3- O Grupo LIGHT respeitard o engajamento sindical de seus empregados e
assegurar-lhes-4, em particular, uma protecdo contra qualquer ato de
discriminacdo que atente a liberdade sindical. Assim, a atencdo também serd
dada ao acompanhamento da evolucdo profissional dos empregados que
exercem responsabilidades sindicais ou de representacao do pessoal.

4- O Grupo LIGHT considera que a riqueza de uma coletividade no trabalho
baseia-se na sua diversidade, que precisa ser protegida e valorizada. Dentro do
respeito as legislagdes aplicaveis, esta diversidade devera ser estimulada a todos os
niveis das empresas do Grupo.

Artigo 6
Antecipacao e acompanhamento social
das reestruturacoes industriais

1- Em termos de antecipacdo e de acompanhamento social das reestruturacoes
organizacionais, o Grupo LIGHT aplicara os seguintes e importantes principios:

¥ Principio de antecipagdo: transparéncia nas informacoes prestadas com
relagdo as decisdes estratégicas tomadas pela empresa.



Por agbes destinadas aos empregados e que facilitem as evolucoes necessarias.

* Principio de didlogo social com os sindicatos e os representantes dos
empregados, através de uma informacdo e um didlogo sobre os desafios
econdmicos, as conseqléncias das decisdes e a boa adaptacdo das medidas de
acompanhamento individuais e coletivas, assim como o acompanhamento de
sua aplicacdo.

¥ Principio de responsabilidade em relacdo aos empregados e as economias locais,
visando, quanto possivel, limitar as conseqléncias sociais para os empregados
envolvidos e as conseqliéncias para o equilibrio econémico dos territérios.
Sendo assim, devem ser sistematicamente examinadas as medidas que visam
evitar ou limitar, tanto quanto possivel, as demissoes coletivas forcadas (medidas
de mobilidade dentro do Grupo, mudanca de atividade, etc.).

De uma maneira geral, o Grupo LIGHT se compromete no sentido de que as
medidas de acompanhamento social desenvolvidas dentro das empresas do
Grupo (orientagdo profissional, auxilio na recolocacdo externa, treinamento
pontual) situem-se entre as melhores praticas das grandes empresas do setor
elétrico brasileiro.

Artigo 7

Principio de participacao dos empregados

nos resultados de sua empresa

O trabalho das mulheres e dos homens da LIGHT é o alicerce do desempenho do
Grupo. E por esta razdo que ele considera que o progresso social deve

acompanhar o progresso econdmico e que os empregados devem se beneficiar
dos resultados de sua empresa, fruto de seus esforcos.

Além da remuneracdo de base paga a cada empregado, a participacdo nos
resultados da empresa, complemento que varia na sua forma (participacdo nos
lucros e resultados = PLR, reconhecimento, mérito, etc.) deve permanecer
presente em cada empresa do Grupo LIGHT.

IV - COMPROMISSOS E ORIENTACOES COMUNS
PROPRIOS AO GRUPO LIGHT REFERENTES AS
RELACOES DE RESPONSABILIDADE COM
NOSSOS CLIENTES E EMPRESAS TERCEIRIZADAS

Artigo 8
Acoes em favor do acesso a eletricidade



1- Os signatérios consideram que o acesso a eletricidade é um fatorimportante de
desenvolvimento econémico e social, e um fator-chave da luta contra a pobreza.
Para tanto, o Brasil dispde de formas legais e regulatérias de acesso ao uso da
eletricidade, cabendo a LIGHT o cumprimento desses dispositivos.

Sem prejuizo dessas obrigacdes legais e regulatérias, a LIGHT continuara
adotando iniciativas de per si ou através de parcerias, que possam em alguma
medida complementar as acdes adequadas, levando em conta as questdes
econdmicas, financeiras e a realidade das comunidades a que atende.

2- Os signatarios dardo o seu apoio as iniciativas e projetos dos empregados e de
outras partes interessadas que contribuam para este objetivo.

3- 0 Grupo LIGHT dedica um esforco especifico de P & D a essas agdes.

Artigo 9
Acoes voltadas para os clientes em situacao precaria

1- As empresas do Grupo LIGHT responsaveis pela distribuicdo e o fornecimento
de eletricidade a clientes domésticos se deparam, de forma mais ou menos grave,
com clientes em situacdo de fragilidade econémica ou de precariedade, com
dificuldade ou incapacidade de pagamento, e as vezes com ligacoes irregulares.

O Grupo LIGHT agird, com os parceiros adequados governamentais e nao-
governamentais na busca ativa de encontrar solucbes apropriadas, sem,
contudo, jamais admitir que acdes ilegais sejam aceitas (ex.: furto de energia).

Reconhecendo que ndo existe uma solugdo Unica para todas as situacdo de
precariedade ou vulnerdveis, a LIGHT deverd promover um intercambio de
praticas e experiéncias, dentro de uma acdo de progresso.

Esses trabalhos serdo levados ao conhecimento de todos os segmentos
interessados, dentre os quais os SINDICATOS.

2-Um esforco particular é empreendido para conhecer melhor as situacoes vividas
pelos clientes em situacdo de precariedade, dando-lhes orientacdes adequadas
para facilitar o controle do seu orcamento de energia e o uso racional da mesma.
Um treinamento dos empregados que trabalham em contato com esses clientes
ajudara a atingir este objetivo.

3- Da mesma forma, os signatarios agirdo junto aos poderes publicos
competentes, para buscar solucdes estruturais, inclusive no que diz respeito aos
tributos que incidem sobre o preco do kWh ou ao fornecimento de um minimo
vital de eletricidade aos clientes mais carentes.
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Artigo 10

Vigilancia as praticas de nossos prestadores de servicos
em matéria de respeito a lei, saude-seguranca,
comportamento ético com os clientes e respeito

ao meio ambiente

1- As empresas do Grupo LIGHT buscardo assegurar sistematicamente que as
empresas terceirizadas as quais elas recorrem efetuem um trabalho de qualidade
dentro do respeito a Lei e as normas internacionais em vigor (por exemplo, no que
se refere a proibicdo do trabalho das criancas).

As exigéncias do Grupo tratardo particularmente:
® dorespeitoalei,
¥ dasaldeedaseguranca dosempregados,

® do comportamento ético com os clientes, e particularmente do respeito a
pessoa e sua integridade,

* dorespeito ao meio ambiente.

2- As empresas do Grupo LIGHT implementardo, em relacdo as suas empresas
terceirizadas, os procedimentos apropriados de selecdo e de avaliacdo que
respondam a essas exigéncias.

3- Essas exigéncias serao levadas ao conhecimento das empresas terceirizadas.
Qualquer falta grave e nao corrigida apés notificagdo, em matéria de respeito de
legislacdo, de saude-seguranca dos empregados, de comportamento ético
para com os clientes e de respeito a0 meio ambiente deverd acarretar a
interrupcdo das relagdes com a empresa terceirizada, dentro do respeito das
obrigacdes contratuais.

4- Referindo-se mais especificamente a seguranca dos empregados das empresas
terceirizadas, um acompanhamento por meio de relatérios dos acidentes do
trabalho ocorridos no dmbito de missdes que lhes sdo confiadas ser-lhes-4
solicitado.

5- A empresa terceirizada deve retomar, em relacdo a qualquer eventual empresa
quarteirizada por ela, quando permitida, contratada para a missao em questao, as

exigéncias que lhe foram fixadas pela LIGHT.

6- Por outro lado, os signatarios do presente acordo comprometem-se a buscar



promover, junto aos fornecedores aos quais eles compram bens e servicos, os dez
principios do Pacto Mundial (Global Compact) das Nacdes Unidas.

V - COMPROMISSOS E ORIENTACOES COMUNS
PROPRIOS AO GRUPO LIGHT REFERENTES

A PROTECAO AO MEIO AMBIENTE

E A PROMOCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA

Artigo 11
A seguranca ambiental de nossas instala¢oes, de nossos
equipamentos e de nossos processos

O Grupo LIGHT dispde de instalacdes e de equipamentos cujos riscos potenciais
devem ser levados ao conhecimento das populacdes locais por uma comunicacao
e uma sinalizacdo adequada e que atenda as imposicoes legais e a pratica do
mercado brasileiro de energia.

O Grupo LIGHT, em funcéo da natureza de sua atividade, utiliza e gera, no ambito
de suas atividades industriais, produtos ou emissoes suscetiveis de conter riscos de
danos graves para o homem ou para seu ambiente natural.

Em face desta realidade, o Grupo LIGHT buscara sempre:

¥ por um lado, a implementar um programa de prevencédo e de reducdo dos
riscos conhecidos e identificados.
No caso de produtos cuja periculosidade seria comprovada, e que nao
pudessem ser substituidos em curto prazo, as empresas do Grupo LIGHT
tomardo providéncias para diminuir, tanto quanto possivel, sua utilizacao,
para adotar as acoes reforcadas de protecdo que se impdem e procurar
confinar essas matérias ao longo de todo o seu ciclo de utilizacdo respeitadas
asnormas legais.
Por outro lado, a LIGHT lancaré ou participara de programas cientificos para
procurar substitutos em médio prazo;

® e, poroutro lado, a implementar um programa de precaucdo através de uma
atitude voluntéaria de antecipacdo e de vigilancia nas areas cientificas e
tecnoldgicas face aos problemas de riscos referentes a atividade das empresas
do Grupo LIGHT.

Artigo 12
Acoes de exemplaridade das empresas e dos empregados
do Grupo LIGHT na area do meio ambiente

11
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1- Como uma companhia de energia responsavel, a LIGHT conduz uma politica
ativaem matéria de respeito ao meio ambiente.

O Grupo LIGHT e as empresas que o compdem conduzem um processo de melhoria
continua de seus impactos ambientais, que passa por uma certificacdo 1SO 14001
envolvendo e mobilizando todos os gestores e os empregados em questao.

Esta iniciativa inclui uma sensibilizacdo dos empregados as normas ambientais
aplicaveis, tanto a nivel local quanto internacional.

2- O Grupo LIGHT contribuira para o desenvolvimento das energias renovaveis,
conforme mecanismos regulatérios vigentes no pas.

3- Em cada empresa do Grupo LIGHT, os signatarios comprometem-se a promover
acdes que encorajardao os comportamentos exemplares da empresa e dos
empregados em matéria de respeito ao meio ambiente.

4- As empresas do Grupo LIGHT, em funcao de sua atividade principal, divulgarao
anualmente as acbes lancadas no ambito do presente artigo.

Artigo 13
A promocao da eficacia energética em direcao dos
clientes, e dentro das empresas do Grupo

1- O Grupo LIGHT integra a procura da eficiéncia energética nas suas
preocupacodes de desenvolvimento sustentavel. Ele desenvolve uma politica ativa
em favor da promocao da eficiéncia energética junto a todos os seus clientes:
conselhos, promocao de uma utilizacdo eficaz, etc. Ele informa e aconselha seus
clientes a fim de ajuda-los a obter uma melhor gestdo dos seus consumos de
energia e a controlar o montante da sua conta. Uma especial atencdo serd dada
aos clientes em situacao dificil, em conformidade com a regulamentacdo do setor.

2- Os signatarios encorajam as empresas e os empregados do Grupo LIGHT a
adotarem comportamentos exemplares, fazendo a promocdo de acbes de
utilizacao eficiente da energia, particularmente nos locais de trabalho.

VI - COMPROMISSOS E ORIENTACOES COMUNS
PROPRIOS AO GRUPO LIGHT REFERENTES AO
ENVOLVIMENTO NA VIDA DA CIDADE

Artigo 14
Ajuda a integracao das pessoas em situacao



de deficiéncia

1- Cada empresa do Grupo LIGHT deve dotar-se de um plano de acao,
acompanhado de objetivos precisos, em favor da integracdo das pessoas
portadoras de necessidades especiais, concentrando esforcos na resolucdo dos
problemas de acesso as instalagbes e aos servicos, nas parcerias com 0s

representantes da sociedade civil especialistas do setor.
Essas questdes serdo tratadas no Comité de Responsabilidade Social,

especialmente constituido para elaborar e acompanhar o plano de acao referente
ao presente instrumento.

2- As empresas do Grupo LIGHT implementarao a¢bes de sensibilizacdo de seus
empregados em contato com os clientes, para o atendimento dos portadores de
necessidades especiais.

3- Quando o Grupo LIGHT estiver na posicdo de contratante de uma obra, ele
procurara fazer com que toda nova construcdo de um prédio leve em conta as
questdes de acessibilidade dos portadores de necessidades especiais, respeitada a
legislacdo aplicavel.

4- Nos locais onde existam esse tipo de empresa, as empresas do Grupo LIGHT

serdo estimuladas a integrar nas suas politicas de compras o recurso as empresas
do setor protegido.

5- Serdo mantidos programas de convénio com entidades, incluindo-se as
desportivas, responsaveis por programas de desenvolvimento e insercdo de
pessoas especiais.

Artigo 15
Envolvimento em programas

de desenvolvimento econdmico e social

O Grupo LIGHT integrar-se-4 da melhor forma junto as comunidades onde
ele estd presente.

1- No ambito de parcerias, ele podera participar de programas que contribuam
para o desenvolvimento de atividades econémicas. Ele podera, em particular,
apoiar projetos que atendam as necessidades prioritarias das populaces locais.

2- O Grupo LIGHT envolver-se-a no desenvolvimento da ajuda a insercdo profissional,
especialmente para os jovens e as pessoas em situacao de exclusao profissional:

® Dispositivos de formacao: estdgios ou aprendizados, em parceria com os
sistemas educativos locais ou os organismos competentes;

* Monitoramento dos jovens em insercdo profissional;

% Sistema de bolsas para os estudantes de baixa renda, no dmbito de uma
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parceria, e segundo oportunidades e modalidades a definir em cada uma das
empresas do Grupo.

Em funcdo das oportunidades de contratacdo propostas pelo Grupo LIGHT, a
candidatura dos mesmos podera ser examinada.

Artigo 16
Participacao da empresa e de seus empregados
em acoes de interesse geral

1- O Grupo LIGHT favorecera o envolvimento de seus empregados em atividades
de interesse geral. Ele estimulard, em formas a serem definidas localmente
(crédito de tempo, doacdo de equipamentos), a contribuicdo de seus empregados
em agbes de voluntariado e de solidariedade, num ambito associativo ou
institucional. Pode tratar-se especialmente:

¥ de acdes de pedagogia sobre o uso eficiente da energia junto as criancas, no
ambito de parcerias com as escolas, e junto aos moradores de bairros
desfavorecidos;

* de acodes visando informar o grande publico sobre os riscos ligados ao uso da
eletricidade (aparelhos elétricos, etc.), a fim de prevenir os acidentes;

# deservicosde proximidade e de assisténcia as pessoas;
# deoutros tipos de acdes voluntérias de utilidade.

2- Quanto as grandes causas humanitarias ou solidarias, poderdo ser lancadas
acoes de parceria com associacdes ou organismos nacionais e internacionais.

Artigo 17

Solidariedade do Grupo LIGHT e de seus empregados
face as consequéncias das catastrofes naturais sobre as
redes elétricas fora de nossas zonas de atividade

O Grupo LIGHT encoraja as iniciativas de mobilizacdo coletiva das empresas do
Grupo LIGHT e de seus empregados visando o rapido restabelecimento das

instalagdes energéticas por ocasido de catastrofes naturais ocorridas fora de sua
zona de atividade.

VIl - COMPROMISSOS E ORIENTACOES COMUNS
PROPRIOS AO GRUPO LIGHT REFERENTES AOS
PRINCIPIOS DE GOVERNANCA

Artigo 18
O compartilhamento da informacao



A LIGHT faz da transparéncia um principio de base de suas relacdes internas e
externas. Dentro do respeito as exigéncias legais, comerciais e estratégicas de
confidencialidade, o Grupo LIGHT compromete-se a fornecer informacoes
confiaveis, de qualidade e atualizadas sobre sua atividade e seus resultados aos
atores sociais e econdmicos, e aos poderes publicos.

Artigo 19
O dialogo entre empregados e gestores

1 - Os signatarios querem fazer do didlogo entre os gestores e suas equipes um
meio de facilitar o intercdmbio de informagao e o envolvimento dos empregados
na evolucdo e no desenvolvimento de sua empresa e do Grupo EDF.

2 - Dentro do Grupo LIGHT, todo empregado deve poder, com periodicidade, ter
uma reuniao especifica com o seu gerente para apreciacdo do seu desempenho
profissional, do seu plano de treinamento e do seu futuro profissional.

Artigo 20
O dialogo social

1- O Grupo LIGHT compromete-se a respeitar a autonomia e a independéncia das
organizagdes sindicais, dentro do respeito das legislacdes e regulamentacdes em
vigor. Ele reconhece as organizagdes sindicais representativas como interlocutoras
e parceiras, particularmente para as acoes de negociagao coletiva.

2- Todo empregado dentro do Grupo LIGHT deve ter o direito de afiliarse a
organizacao sindical da sua escolha, de eleger e de ser eleito para fungbes de
representatividade e de servir-se dos direitos sindicais reconhecidos, levando em
conta as legislagoes e regulamentacdes em vigor no Brasil. Como indicado no
artigo 5°, do presente acordo, ele ndo podera ser penalizado pelo engajamento
sindical ou de representacéo.

3- O didlogo social entre empregadores e representantes dos trabalhadores deve
ser o modo privilegiado de tratar as questoes relativas aos interesses da empresa e
dos empregados ou a resolucao dos conflitos.

VIl - MODALIDADES DE ACOMPANHAMENTO E
DE MONITORAMENTO DO ACORDO

Artigo 21
Aplicacao do acordo

1- Os signatarios concordam em levar o presente acordo ao conhecimento dos
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empregados do Grupo Light utilizando seus préprios veiculos de comunicagao.

O Grupo LIGHT organizard uma comunicacdo especifica destinada aos seus
gerentes, para que eles conduzam e apdiem, junto a suas equipes, a aplicagcdo
deste acordo.

ALIGHT levara ao conhecimento de suas empresas terceirizadas a existéncia deste
texto, e especialmente os principios que Ihes dizem respeito (Artigo 10).

2- No Grupo LIGHT sera mantido um didlogo entre a direcdo e os representantes
dos empregados sobre as iniciativas a serem tomadas e as modalidades de
aplicacdo do presente acordo, através do Comité de Responsabilidade Social.
Estas deverdo levar em conta as caracteristicas econdmicas, culturais, profissionais
e regulamentares da drea de atuacdo da LIGHT, e prever modalidades de
acompanhamento, dentro de uma acdo de melhoria continua.

3- O Comité de Responsabilidade Social serd& composto por até 7 (sete)
representantes sindicais e até 7 (sete) representantes da LIGHT.

4- O Comité reunir-se-a ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente
guando houver alguma matéria relevante, dentro do contexto do presente Acordo.

5- O Comité podera convidar representantes de ONGs ou outros 6rgdos/entidades
a participarem de suas sessdes, quando os pontos da pauta de discussdes o
justificarem e de comum acordo entre os membros.

6- Cabera 4 Diretoria da LIGHT a aprovacdo do plano de acdo para implementacéo
do presente acordo.

IX - VALIDADE DO ACORDO

O presente acordo é firmado para vigorar por um periodo inicial de dois anos.

Este instrumento poderd ser rescindido e deixar de vigorar por iniciativa de
qualquer das signatarias mediante uma notificacdo prévia de seis meses as demais.

No ano que precede a data de seu vencimento, e caso nao tenha sido rescindido
na forma do paragrafo anterior, e 0 mais tardar 3 meses antes da mesma, as partes
signatérias reunir-se-dao para efetuar juntas um balanco da aplicacdo dos
principios nele contidos, com vistas a sua eventual renovacao.

As questdes de interpretagao relativas ao presente acordo serdo esclarecidas pela
Diretoria da Light, ouvido o Comité de Responsabilidade Social, criado no artigo 21.
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